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SSIL´s erfarna kommunikatörer gör ca 5 000 intervjuer per år för att följa upp 
och utvärdera pågående och avslutade placeringar. Detta för att du som arbetar 
med placeringar ska ha tillgång till kollegors erfarenheter och information som 
kan vara avgörande i ett placeringsbeslut. 
Nu finns även SSIL Kvalitetsindex för Konsulentstödda familjehemsverksamhe-
ter där intervjufrågorna är helt anpassade efter denna typ av verksamhet.

Hur fungerar Kvalitetsindex?
•	 SSIL´s erfarna kommunikatörer intervjuar ansvarig handläggare för varje en-

skild placering i respektive verksamhet. 
•	 Intervjuerna sammanställs till en rapport som levereras till verksamheten och 

publiceras på ssil.se. Rapporten innehåller en jämförelse mellan verksamheten 
och övriga intervjuade verksamheter.  

•	 När en verksamhet besvarar en placeringsförfrågan skickas deras Kvalitetsin-
dexrapport tillsammans med deras Informationssida till placeringsansvarig 
handläggare.

Vill Du veta mer - Kontakta oss!

SSIL - För vård och omsorg
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